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        Осуществлён анализ проработки темы научной работы «Автоматизация торговых расчетов».

       Исследовательская деятельность – это неотъемлемая часть процесса обучения студентов по программам среднего профессионального образования. В условиях современной экономики важной составляющей в формировании высококвалифицированного специалиста является предоставление обучающимся возможностей для самореализации, развития творческих и интеллектуальных способностей. Участие в различных конференциях, подготовка научных докладов способствует появлению таких профессиональных навыков, которые станут востребованными работодателями.

        В современном образовании большое внимание уделяется возможностям получения студентами дополнительных рабочих профессий. Одной из таких в «Чебоксарском экономико-технологическом колледже» является профессия кассира. Профессиональный модуль 05.01 «Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих» изучается студентами на втором курсе и дает в дальнейшем широкие возможности для устройства на работу. В рамках этого профессионального модуля более 30% студентов осуществляют научные исследования. Это связано с широким спектром изучаемых тем по данному модулю. Дисциплина включает историю появления контрольно-кассовой техники и денежных средств, особенности работы торговых предприятий, организацию деятельности кассира с применением кассового и банковского оборудования, особенности осуществления торговых расчетов и многое другое. Профессиональный модуль 05.01 «Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих» часто является маяком в дальнейшей научной деятельности студентов, так как несмотря на кажущуюся простоту рассматриваемых тем, многие обучающиеся впервые сталкиваются с необходимостью проведения исследований по учетным дисциплинам, имеющих свои особенности в отличие от предметов общепрофессионального цикла. Исследования вызывают у студентов колледжа повышенный интерес, так как они ежедневно сталкиваются  в реальной жизни с особенностями продаж отдельных видов товаров, степенями защиты денежных средств, валютой иностранных государств, наличными и безналичными расчетами. Все происходящее кажется им обыденным до того момента, пока они не начинают проработку какой-либо тематики по рабочей специальности.
      Целью работы было поставлено изучение истории и современного состояния автоматизации денежных расчетов в России.
       Данное исследование является широкомасштабным, так как включает изучение истории автоматизации торговых расчетов, определения их видов, проведение социологического опроса среди граждан об использовании автоматизации при оплате за товары, изучение возможностей безналичных платежей в современных супермаркетах. 

        Как и любая научная работа, тема «Автоматизация торговых расчетов» требует применения определенных методов исследования.

  Методика – это совокупность приемов, способов исследования, порядок их применения и интерпретации полученных с ее помощью результатов. То есть это модель исследования, причем развернутая во времени. Определенная совокупность методов продумывается для каждого этапа исследования. При выборе методики учитывается множество факторов и, прежде всего, предмет, цель, задачи исследования [6].
        Для разработки темы работы руководителями были определены следующие методы исследования:
    1. Теоретический метод. Произведено изучение экономической, справочной, учебно-методической литературы и нормативных документов по теме исследования. Были определены нормативно-правовые акты по теме исследования, включившие: Федеральный Закон Российской Федерации от 22.05.03 г. N 54-ФЗ «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и (или)  расчетов с использованием платежных карт», Положение ЦБР от 24 апреля 2008 года № 318-П  «Об организации работы с сомнительными, неплатежеспособными и имеющими признаки подделки денежными знаками Банка России», Указание Банка от 11 марта 2014 года № 3210-У «О порядке ведения кассовых операций юридическими лицами и упрощенном порядке ведения кассовых операций индивидуальными предпринимателями и субъектами малого предпринимательства», Указание ЦБР от 26 декабря 2006 года №1788-У «О признаках платежеспособности и правилах обмена банкнот и монеты Банка России», Постановление от 14 июля 2014 г. N 657 «О проведении в 2014-2015 годах эксперимента по применению контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт в целях совершенствования порядка ее регистрации и применения» и другие.
   2. Метод исторического исследования. В научном исследовании раскрыта хронология появления и совершенствования различных технических средств, которые используются при наличных и безналичных расчетах за товары. Например, исследование раскрывает особенности технического совершенствования контрольно-кассовой техники, появления банкоматов и штриховых кодов, возникновение пластиковых карт и совершенствование их использования в современной экономике. Удивительным является тот факт, что широкое применение технических средств в товарообороте стало использоваться лишь последнее двадцатилетие, хотя история подтверждает, что данное явление появилось уже в 1879 году, с изобретением первого кассового аппарата Джеймсом Ритти.

    3. Метод комплексного исследования. Произведено рассмотрение связей автоматизации между наличными и безналичными расчетами. Например, осуществляются попытки применения экспериментальных торговых расчетов, когда оплата за товар не будет выходить в виде бумажного чека, а необходимую информацию покупатель сможет увидеть на экране своего мобильного телефона.
    4. Метод проблемного изложения. В работе представлены материалы по противоречиям, возникающим в возможностях автоматизации торговли и реальным использованием данных средств. Например, в ходе создания работы было установлено, что возможности оплаты безналичным путем ограничены в столице Чувашской Республики. Далеко не во всех супермаркетах можно купить товар без использования наличных денег и это, не смотря на то, что заработную плату основная часть наших жителей получает на пластиковые карты. Или, например, возможность оплаты с помощью «электронного кошелька» хотя и в достаточной мере упрощает жизнь покупателям, но имеет «обратную сторону медали», а именно, опасности потерять денежные средства из за действий кибер - мошенников.
5. Метод сравнения. В исследовательской работе приведены сравнительные характеристики результатов исследования, часть из которых представлена с помощью диаграмм.
6. Формально-логический метод. В ходе написания работы использованы метод анализа и синтеза. Были проанализированы виды торговых расчетов и данные социологического опроса. Изучены особенности взаимодействия возможностей оплаты за товары наличным и безналичным путем.
7. Эмпирический метод. Данная методика была использована для анализа и обобщения передового опыта ученых в области экономики и бухгалтерского учета, социологический опрос, прямое и косвенное наблюдение за организацией торговых расчетов в супермаркетах.
 Подготовка научного исследования требует организации работы «в команде» развивает не только профессиональные компетенции получателя информации, повышения интереса к будущей специальности, но и чувство сопереживания, разговорные и организаторские способности передающего информацию [4].
Полученные навыки работы при написании исследовательских работ по 05.01 «Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих», студенты и выпускники колледжа успешно используют в реальной жизни. Они применяют свои профессиональные компетенции на практике – устраиваются на работу летом в качестве кассиров, продавцов и продавцов-кассиров в торговые организации. Многие работают не по своей основной специальности, а по полученной рабочей, с перспективой дальнейшего роста и получения работы бухгалтера.    
      Подводя итоги данной статьи можно сделать вывод о том, что научная деятельность студентов средних специальных заведений – это трамплин для личностного, карьерного роста, возможность стать профессионалом своего дела и найти свое место в условиях  современной России.                               
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