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	1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ
ПМ.05. "Создание имиджа, разработка и выполнение художественного образа на основании заказа"
1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы: 
Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности 43.02.12 Технология эстетических услуг.
Дисциплина ПМ.05. "Создание имиджа, разработка и выполнение художественного образа на основании заказа" является адаптационной дисциплиной. 
Учебная дисциплина направлена на общее развитие и дальнейшую социализацию обучающихся.
Содержание программы «ПМ.05. Создание имиджа, разработка и выполнение художественного образа на основании заказа» направлено на достижение следующей цели: Освоение обучающимися принципов здорового образа жизни, адаптацию к освоению образовательной программы и дальнейшую социализацию в профессиональной сфере.
Учебная дисциплина обеспечивает формирование профессиональных и общих компетенций по всем видам деятельности ФГОС по специальности. Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии следующих компетенций: 
ОК 01. 	Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, применительно к различным контекстам.
ОК 02.	Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для выполнения задач профессиональной деятельности.
ОК 03.	Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие.
ОК 04.	Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами.
ОК 05.	Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке с учетом особенностей социального и культурного контекста.
ОК 06.	Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное поведение на основе общечеловеческих ценностей.
ОК 07.	Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях.
ОК 08.	Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержание необходимого уровня физической подготовленности.
ОК 09.	Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности.
ОК 10.	Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языке.
ОК 11.	Планировать предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере.
Код	Наименование видов деятельности и профессиональных компетенций
ВД 3.	Создание имиджа, разработка и выполнение художественного образа на основании заказа.
ПК 3.1.	Создавать имидж клиента на основе анализа индивидуальных особенностей и его потребностей.
ПК 3.2.	Разрабатывать концепцию художественного образа на основании заказа.
ПК 3.3.	Выполнять художественные образы на основе разработанной концепции.
ПК 3.4.	Разрабатывать предложения по повышению качества обслуживания клиентов.

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины:   
В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения и знания

[bookmark: _Toc63928827]иметь практический опыт:
- создавать имидж клиента на основе анализа индивидуальных особенностей и потребностей;
- выполнение конкурсных и подиумных работ в сфере парикмахерского искусства; 
- разрабатывать концепцию художественных образов;
- анализировать рынок парикмахерских услуг;
- продвижение профессиональных услуг и товаров;
- применение стандартов обслуживания.
уметь:
- разрабатывать концепцию имиджа клиента;
- создавать имидж клиента на основе анализа индивидуальных особенностей и потребностей;
- разрабатывать и выполнять конкурсные и подиумные работы в сфере парикмахерского искусства;
- разработка концепции художественных образов;
- проводить предварительный опрос клиента и добиваться получения информативных ответов на все важные вопросы;
- поддерживать позитивный контакт с клиентом в течение всей процедуры;
- получать обратную связь от клиента до окончания процедуры;
- поддержание позитивного и дружелюбного отношения к клиенту;
- эффективные коммуникации с клиентами.
знать:
-система стилей в парикмахерском искусстве;
- художественная система моделирования причесок и стрижек;
- тенденции моды в стилистике и технологиях парикмахерских услуг, в художественной творческой деятельности; 
- принципы индивидуальной особенности и потребности потребителя, имиджа клиента;
- художественная система – выбор типажа, стилевая направленность, одежда, прическа, макияж;
- начение художественного образа в развитии парикмахерского искусства; 
- особенности создания коллекции, подиумных и конкурсных работ;
- общие принципы разработки коллекции причесок;
- виды и технологические аспекты конкурсных и подиумных работ в сфере парикмахерского искусства;
- разработка эскизов, схем, обоснование технологии;
- важность изучения пожеланий клиента, проведения предварительного опроса, уточнения непонятных моментов;
- возможные способы и источники получения информации, на основе которой будет построено выявление потребностей клиента;
- подходящие формы и стили коммуникации с клиентами различных культур, возрастов, ожиданий и предпочтений;
- важность самоорганизации, таймменеджмента и самопрезентации – для того, чтобы клиент чувствовал себя комфортно;
- внешний вид мастера;
- базовые принципы успешной работы с клиентской базой;
- схемы проведения акций.














































2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

	Вид учебной работы
	Объем часов

	Объем образовательной программы по дисциплине
	122

	Объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем
	40

	в том числе:

	теоретическое обучение
	-

	практические занятия 
	40

	Самостоятельная работа
	4

	Учебная практика
	36

	Производственная практика 
	36

	Промежуточная аттестация – дифференцированный зачет
	2
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2.2. Тематический план и содержание профессионального модуля 
	Наименование разделов и тем 
	Содержание учебного материала,
лабораторные работы и практические занятия, самостоятельная учебная работа обучающихся, курсовая работа (проект) (если предусмотрены)
	Объем часов
	Коды компетенций, формированию которых способствует элемент программы

	1
	2
	3
	

	МДК. 05.01 Стилистика и создание имиджа
	
	

	Тема 1.1. 
Основы создания имиджа клиента на основе анализа индивидуальных особенностей и потребностей
	Тематика практических занятий 
	18
	ОК 1-10, ПК 1.1., 1.3.

	
	Практические занятия: Определение принадлежность причесок к историческим эпохам, выполнение их стилизации. Разработка и выполнение причесок различных стилевых направлений ХХ-ХХI в.в. на основе анализа журналов мод. Подбор материалов, анализ современных стилевых и модных направлений.  Разработка эскизов и схем причесок и стрижек актуальных модных направлений. Создание имиджа клиента на основе анализа индивидуальных особенностей и потребностей.
	
	

	Тема 1.2. 
Художественные средства и способы создания имиджа клиента
	Тематика практических занятий
	10
	ОК 1-10, ПК 1.1., 1.3.

	
	Практические занятия: Подбор форм причесок и стрижек, с учетом индивидуальных особенностей клиента.  Определение цветового решения внешнего облика. Подбор цвета и выполнение на модели. Выбор стиля и типа имиджа для конкретного человека. Графическое подтверждение выбора имиджа.
	
	

	Тема 1.3. Художественные средства и способы построения причесок и стрижек с учетом облика человека
	Тематика практических занятия
	6
	ОК 1-10, ПК 1.1., 1.3.

	
	Практические занятия: Выполнение  повседневных нарядных причесок с учетом имиджа клиента.
	
	

	Тема 1.4. Особенности конкурсных и подиумных работ в сфере парикмахерского искусства
	Тематика практических занятий
	6
	ОК 1-10, ПК 1.1., 1.3.

	
	Практические занятия: Разработка эскизов, схем. 
	
	

	Самостоятельная учебная работа при изучении раздела
1. Работа с информационными материалами по подбору причесок и стрижек.
2.  Выполнить презентации "Исторические стили в прическах".
3. Работа с полиграфическими материалами – современные модные и стилевые направления в прическах и стрижках (доклад, реферат).
4. Работа над обликом: составление личного типажа телосложения, цветового решения с учетом психологии, характера (Выполнить презентацию).
5. Работа с дополнительной литературой по теме: основные составляющие облика – стиль, имидж (доклад и презентация).
6. Подбор материалов и графическое моделирование причесок различного назначения (портфолио в рисунках, фотографиях, схемах).
7.  Посещение семинаров и конкурсов профессионального мастерства.
	4
	

	Учебная практика раздела 
Виды работ 
1. Создание имиджа клиента на основе анализа индивидуальных особенностей и потребностей;
2. Выполнение конкурсных причесок;
3. Выполнение подиумных работ в сфере парикмахерского искусства;
4. Выполнение работы на основе разработанной концепции и на основе анализа индивидуальных особенностей и потребностей клиента;
5. Разработка и выполнение художественного образа на основании заказа.

	36
	

	Производственная практика раздела  
Виды работ 
1. Создание имиджа клиента на основе анализа индивидуальных особенностей и потребностей;
2. Выполнение конкурсных причесок;
3. Выполнение подиумных работ в сфере парикмахерского искусства;
4. Выполнение работы на основе разработанной концепции и на основе анализа индивидуальных особенностей и потребностей клиента;
5. Разработка и выполнение художественного образа на основании заказа.
	36
	

	Всего
	122
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
3.1. Материально-техническое обеспечение 
Для реализации программы учебной дисциплины должны быть предусмотрены следующие специальные помещения:
Учебный кабинет, оснащенный оборудованием: 
посадочные места по количеству обучающихся;
рабочее место преподавателя;
комплект учебно-наглядных пособий (учебных таблиц, плакатов);
техническими средствами обучения: 
компьютер с лицензионным программным обеспечением, 
мультимедийный проектор.
3.2. Информационное обеспечение реализации программы
Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации должен иметь печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсы, рекомендуемые для использования в образовательном процессе.
1. Технология парикмахерских работ. Учебное пособие. Т.А.Черниченко, И.Ю. Одинокова.- Москва. Академия, 2015;
1. Основы парикмахерского дела.  Н.И.Панина - Москва, «Академия», 2014;
1. История прически.  Сыромятникова И.С. -  М.: Искусство, 2012;
1. Технология парикмахерских работ: учеб.пособие 2-е изд. – Морщакина Н.А., Минск: Высшая школа, 2012;
1. Технология парикмахерских работ. Н.А. Марщакина - Минск, «Высшая школа», 2013;
1. Справочник парикмахера О.А.Панченко -  Ростов-на –Дону, «Феникс», 2013;
1. Парикмахер стилист.  Н.Б. Шешко, Н.В.Левинова - Минск, «Современная школа», 2012;
1. Лечение волос и восстановление волос.  О.В.Ларина - «Этерна», 2013;
1. Здоровье и красивые волосы (медицина). Ю.Ю. Дрибноход - Ростов-на-Дону, «Феникс», 2013;
1. Мужские стрижки – советы профессионалов. Гот Кремер, Джеки Уэйдсон - Перевод с английского, Издательская группа «Контенто», 2015;
1. Парикмахерское искусство. В.А.Петровская - Москва, «Аделант», 2012;
1. Учебные и справочные пособия фирм профессиональной косметики. 
3.2.2. Электронные издания (электронные ресурсы)
1. Форум парикмахеров - режим доступа: www.parikmaher.net.ru; 
2. Профессиональная Парикмахерская Газета - режим доступа:  http://gazeta-p.ru/;
3.  Форум Парикмахеров - режим доступа: http://parikmaher.net.ru/;
4. Форум парикмахеров - режим доступа: http://www.hairforum.ru/;
5. Портал индустрии красоты - режим доступа: http://www.hairlife.ru.

 3.2.3. Дополнительные источники 
Периодические издания:
1. Журналы Hair,s how;
2. Журналы Coitture;
3. Журналы You Professioal;
4. Журналы «Долорес».
4. [bookmark: _Toc63928829] КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

	Результаты обучения
	Критерии оценки
	Методы оценки

	Уметь:
- разрабатывать концепцию имиджа клиента;
- создавать имидж клиента на основе анализа индивидуальных особенностей и потребностей;
- разрабатывать и выполнять конкурсные и подиумные работы в сфере парикмахерского искусства;
- разработка концепции художественных образов;
- проводить предварительный опрос клиента и добиваться получения информативных ответов на все важные вопросы;
- поддерживать позитивный контакт с клиентом в течение всей процедуры;
- получать обратную связь от клиента до окончания процедуры;
- поддержание позитивного и дружелюбного отношения к клиенту;
- эффективные коммуникации с клиентами.

	
Разбирается в стиле в парикмахерского искусства.
Изучает моделирования причесок и стрижек.
Разбирается в тенденции моды в стилистике и технологиях парикмахерских услуг, в художественной творческой деятельности.
Изучает индивидуальные потребности, имиджа клиента.
Изучает художественную систему.
Значение художественного образа в развитии парикмахерского искусства.
Способен создать коллекции, подиумных и конкурсных работ.
Самостоятельно изучает разрабатывать коллекции причесок.
Самостоятельно изучает технологии конкурсных и подиумных работ в сфере парикмахерского искусства.
Способен разработать эскизов, схем.
Способен разобраться в пожеланиях клиента, предварительных опросах, уточняя непонятные моменты.
Изучает индивидуальные потребности клиента.
Разбирается в стилях коммуникации с клиентами различных культур, возрастов, ожиданий и предпочтений.
Способен самоорганизовывать и самопрезентовать  для коммуникации с клиентом. 
Способен соблюдать внешний вид.
Успешно разбирается в базовых принципах успешной работы с клиентской базой. 
Способен проводить акции.
 
	
Практические занятия




	Знать:
-система стилей в парикмахерском искусстве;
- художественная система моделирования причесок и стрижек;
- тенденции моды в стилистике и технологиях парикмахерских услуг, в художественной творческой деятельности; 
- принципы индивидуальной особенности и потребности потребителя, имиджа клиента;
- художественная система – выбор типажа, стилевая направленность, одежда, прическа, макияж;
- начение художественного образа в развитии парикмахерского искусства; 
- особенности создания коллекции, подиумных и конкурсных работ;
- общие принципы разработки коллекции причесок;
- виды и технологические аспекты конкурсных и подиумных работ в сфере парикмахерского искусства;
- разработка эскизов, схем, обоснование технологии;
- важность изучения пожеланий клиента, проведения предварительного опроса, уточнения непонятных моментов;
- возможные способы и источники получения информации, на основе которой будет построено выявление потребностей клиента;
- подходящие формы и стили коммуникации с клиентами различных культур, возрастов, ожиданий и предпочтений;
- важность самоорганизации, таймменеджмента и самопрезентации – для того, чтобы клиент чувствовал себя комфортно;
- внешний вид мастера;
- базовые принципы успешной работы с клиентской базой;
- схемы проведения акций.

	
Изучает и разрабатывает концепцию имиджа клиента.
Самостоятельно анализирует и создает имидж клиента на основе анализа индивидуальных особенностей и потребностей.
Изучает, разрабатывает и выполняет конкурсные и подиумные работы в сфере парикмахерского искусства.

Способен разработать и выполнить художественные образы.
Способен проводить предварительный опрос клиента для получения информативных ответов на все важные вопросы.
Способен поддерживать позитивный контакт с клиентом в течение всей процедуры.
Способен получить обратную связь от клиента до окончании процедуры.
Самостоятельно поддерживает позитивное и дружелюбное отношение к клиенту.
Способен эффективно и продолжительно находить общий язык.
	Устный, письменный, тестирование















[bookmark: _Toc63928830]5. ОСОБЕННОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ УЧЕБНОГО ПРОЦЕССА ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ С НАРУШЕНИЕМ СЛУХА

5.1. Для обучающихся из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья обучение проводится с учетом особенностей психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния здоровья таких обучающихся (далее - индивидуальные особенности).

5.2. При организации обучения обеспечивается соблюдение следующих 
общих требований:
обучение для лиц с ограниченными возможностями здоровья в одной аудитории совместно с обучающимися, не имеющими ограниченных возможностей здоровья, допускается, если это не создает трудностей для обучающихся;
обеспечение выпуска печатных или электронных материалов, заменяющих аудиоматериалы и аудиофайлы;
присутствие в аудитории ассистента, оказывающего обучающимся необходимую техническую помощь с учетом их индивидуальных особенностей (занять рабочее место, понять и оформить задание, общаться с преподавателем);
пользование необходимыми обучающимся техническими средствами при обучении, выполнении заданий с учетом их индивидуальных особенностей;
обеспечение возможности беспрепятственного доступа обучающихся в аудитории, туалетные и другие помещения, а также их пребывания в указанных помещениях; наличие в одном из помещений, предназначенных для проведения массовых мероприятий, индукционных петель и звукоусиливающей аппаратуры.

5.3. При обучении по дисциплине возможно:
использование помощи сотрудников, прошедших инструктирование или обучение, компетентных в адаптации информации для инвалидов по слуху;
обеспечение наличия звукоусиливающей аппаратуры коллективного пользования, при необходимости предоставляется звукоусиливающая аппаратура индивидуального пользования;
объяснение нового материала и проведение практических занятий с учетом индивидуальных особенностей обучающихся; 
дублирование необходимой звуковой информации, обучающего материала текстовыми и графическими изображениями, знаками или в виде электронного документа, доступного с помощью компьютера;
предоставление обучающимся права выбора задания для самостоятельной работы;
предоставление инвалидам по слуху при необходимости услуги с использованием русского жестового языка, включая обеспечение допуска на объект сурдопереводчика, тифлопереводчика (в организации должен быть такой специалист в штате (если это востребованная услуга) или договор с организациями системы социальной защиты или обществом глухих по предоставлению таких услуг в случае необходимости).

5.4. При проведении текущего контроля и промежуточной аттестации обеспечивается соблюдение следующих требований:
для глухих и слабослышащих, с тяжелыми нарушениями речи:
обеспечивается наличие звукоусиливающей аппаратуры коллективного пользования, при необходимости предоставляется звукоусиливающая аппаратура индивидуального пользования;
по их желанию устный ответ при контроле знаний может проводиться в письменной форме.

Правила этикета при общении с обучающимися, имеющими нарушения слуха
При разговоре с человеком, у которого плохой слух, следует смотреть прямо на него, не затемняя лицо и не загораживая его руками, волосами или какими-то предметами. Собеседник должен иметь возможность следить за выражением вашего лица.
Существует несколько типов и степеней глухоты. Соответственно, существует много способов общения с людьми, которые плохо слышат. Какой предпочесть способ – можно спросить у них.
Некоторые люди могут слышать, но воспринимают отдельные звуки неправильно. В этом случае следует говорить более громко и четко, подбирая подходящий уровень. В другом случае понадобится лишь снизить высоту голоса, так как человек утратил способность воспринимать высокие частоты.
Чтобы привлечь внимание человека, который плохо слышит, необходимо позвать его по имени. Если ответа нет, допускается слегка тронуть человека или же помахать рукой.
Общие правила общения:
- следует говорить ясно и ровно. Не нужно излишне подчеркивать что-то. Кричать, особенно в ухо, тоже не следует;
- при необходимости повторить фразу следует перефразировать свое предложение и использовать жесты;
- нормой является спросить, понял ли вас собеседник; необходимо убедиться, что собеседник понял информацию в полном объеме;
- если сообщается информация, которая включает в себя номер, технический или другой сложный термин, адрес, лучше написать ее;
- если существуют трудности при устном общении, необходимо уточнить удобство способа общения – переписки;
- избегайте общения в больших или многолюдных помещениях, так как трудно общаться с людьми, которые плохо слышат в шумных помещениях. Яркое солнце или тень тоже могут послужить барьерами;
- очень часто глухие люди используют язык жестов. Если общение осуществляется через переводчика, необходимо учитывать, что обращаться надо непосредственно к собеседнику, а не к переводчику;
- не все люди, которые плохо слышат, могут читать по губам. Об этом следует уточнить при первой встрече. Если собеседник обладает этим навыком, нужно соблюдать несколько важных правил и помнить, что только три из десяти слов хорошо прочитываются;
- необходимо смотреть в лицо собеседнику и говорить ясно и медленно, использовать простые фразы и избегать несущественных слов;
- необходимо использовать выражение лица, жесты, телодвижения, если хотите подчеркнуть или прояснить смысл сказанного.
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